PST - OST

Ou se trouve le fichier de stockage des mails en MS365.

Dans la pratique il s'agit maintenant de fichiers OST qui sont synchronisés avec la table des
données Outlook OnLine. Ces données ne sont pas accessibles sous forme d'un fichier en
ligne car elles sont gérées par le serveur Exchange auquel vous étes abonnés via
I'organisation.

Le fichier OST est lui présent sur votre PC (voire sur différents postes liés a votre compte
365) dans votre dossier utilisateur. Exemple :

patrick,jonniaux@mmtic... CA\Users\patrivappDataiLocal\MicrosoftyOutlookipatrickjonniaux@mmtic.bf365.be - P..
@patrick@neMrainers.be C\Users\patrivappData\Local\Microsoft\Outlook\patrick@newtrainers.be - PAtrick.ost

Information que vous retrouverez dans la partie Fichier / Parameétres du compte et dans
I'onglet Fichiers de la boite de dialogue.

Outlook utilise les fichiers OST pour les comptes Outlook 365, Exchange, IMAP et
Outlook.com afin que les utilisateurs puissent accéder a leurs courriels et y travailler méme
hors ligne.

Les fichiers PST téléchargés et enregistrés localement peuvent étre mis a jour en mode
hors connexion également (déplacement, suppression de messages p. ex.), les
modifications apportées a un fichier OST ne sont synchronisées avec le serveur qu’une fois
la connexion rétablie.

L’avantage majeur d’un fichier OST Outlook est qu’il est stocké de maniére centralisée sur
le serveur de messagerie. Ainsi, vous étes libre d’accéder a vos comptes ol que vous soyez
et depuis le périphérique de votre choix. Si votre ordinateur venait a étre endommagé,
seuls les fichiers OST mis en cache seraient perdus ; les données sauvegardées sur le
serveur de messagerie ne seraient pas affectées. Pour récupérer les fichiers OST perdus, il
suffirait alors de reconfigurer votre compte Outlook et de le synchroniser a nouveau avec
le périphérique concerné.

Néanmoins, cela implique que les fichiers OST ne peuvent pas étre ouverts sans compte
Outlook. Les fichiers OST « orphelins » appartenant a des comptes supprimés ou liés a des
fichiers sur un autre périphérique doivent d’abord étre convertis et exportés avec un outil
de récupération pour étre lus.



